Dyski pétprzewodnikowe (SSD) Solidigm™ - grupa produktéw ,,Centrum danych” (,,Produkt”)

Gwarancja ograniczona

Jesli uzytkownik jest konsumentem zgodnie z australjjskim prawem konsumenckim, niniejsza gwarancja go
nie dotyczy. Uzytkownik musi odwiedzi¢ strone https.//www.solidigm.com/support/ i klikngé wersje
gwarancji ograniczonej obowigzujgcq w Australli, ktora dotyczy australijskich konsumentow.

AWARIA PRODUKTU MOZE SPOWODOWAC UTRATE, USUNIECIE, USZKODZENIE LUB ZMIANE DANYCH
(,UTRATA DANYCH"). SOLIDIGM NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA UTRATE DANYCH W ZWIAZKU Z
PRODUKTEM, NIEZALEZNIE OD PRZYCZYNY.

UZYTKOWNIK JEST ODPOWIEDZIALNY ZA OCHRONE PRZED JAKAKOLWIEK UTRATA DANYCH | ZGADZA
SIE UTRZYMYWAC ZWERYFIKOWANE KOPIE ZAPASOWE WSZYSTKICH DANYCH ZAPISANYCH NA
PRODUKCIE PRZEZ CALY CZAS.

GWARANCJA OGRANICZONA

Solidigm gwarantuje nabywcy Produktu w oryginalnym, zapieczetowanym opakowaniu (,Pierwotny
nabywca"), co nastepuje: jesli Produkt jest prawidtowo uzywany i instalowany, bedzie w znaczacym stopniu
wolny od wad materiatowych i produkcyjnych i bedzie zasadniczo zgodny z publicznie dostepnymi
specyfikacjami Solidigm (np. w witrynie internetowej Solidigm) przez okres 5 (pigciu) lat, poczawszy od
daty zakupu Produktu w oryginalnym, zapieczetowanym opakowaniu przez Pierwotnego nabywce (,Okres
gwarancji"); POD WARUNKIEM JEDNAK, ZE OKRES GWARANCJI ZOSTANIE NATYCHMIAST ZAKONCZONY
W PRZYPADKU WYSTAPIENIA JEDNEGO ALBO WIEKSZEJ LICZBY NASTEPUJACYCH ZDARZEN:

(A) W przypadku uzycia dysku PCle* wartosé¢ INTELIGENTNEGO atrybutu ,wykorzystany procent”,
mierzony przez wdrozenie przez Solidigm INTELIGENTNEGO atrybutu i zgtaszany przez narzedzie
Solidigm™ Storage Tool (lub inne narzedzie zatwierdzone przez Solidigm), kiedy osiaga lub
przekracza wartosé¢ ,100";

W przypadku uzycia dysku SATA wartosé INTELIGENTNEGO atrybutu ,Wskaznik zuzycia nosnika”,
mierzona przez wdrozenie przez Solidigm tego ,INTELIGENTNEGO” atrybutu i zgtaszana przez
narzedzie Solidigm™ Storage Tool (lub inne narzedzie zatwierdzone przez Solidigm), osiaggnie
wartosé ,1"; albo

(B) Temperatura podana na stronie dziennika i pobrana za pomocna narzedzia Solidigm™ Storage
Tool (lub innego narzedzia zatwierdzonego przez Solidigm) osiagnie albo przekroczy zakres
temperatur gwarancyjnych podany w Dodatku do specyfikacji gwarancji ograniczonej
dotyczacym danego Produktu.

Jesli Produkt, ktory jest przedmiotem niniejszej gwarancji ograniczonej, nie bedzie zgodny z powyisza
gwarancja w Okresie gwarangji, Solidigm wedtug wtasnego uznania:

o NAPRAWI Produkt za pomoca sprzetu i/lub oprogramowania; LUB
e  WYMIENI Produkt na inny; LUB, jesli Solidigm nie jest w stanie naprawi¢ lub wymieni¢ Produktu,

e ZWROCI aktualng wartoé¢ Produktu w momencie zgtoszenia roszczenia o serwis gwarancyjny do
Solidigm w ramach niniejszej gwarancji ograniczonej, chyba ze lokalne przepisy ustawowe i
wykonawcze stanowig inaczej.

NINIEJSZA GWARANCJA OGRANICZONA ORAZ WSZELKIE DOROZUMIANE GWARANCJE, KTORE MOGA
ISTNIEC ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYM PRAWEM STANOWYM, KRAJOWYM, REGIONALNYM LUB
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LOKALNYM, MAJA ZASTOSOWANIE WYLACZNIE DO UZYTKOWNIKA JAKO PIERWOTNEGO NABYWCY
PRODUKTU | ZACHOWUJA WAZNOSC TYLKO PRZEZ CALY OKRES POSIADANIA PRODUKTU.

NINIEJSZA GWARANCJA OBOWIAZUJE WYLACZNIE W PRZYPADKU, GDY PIERWOTNY NABYWCA
ZAKUPIL PRODUKT BEZPOSREDNIO OD SOLIDIGM ALBO OD AUTORYZOWANEGO DYSTRYBUTORA
SOLIDIGM. Solidigm moze dopuszczaé wyjatki wedle wtasnego, wytacznego uznania. Autoryzowanych
dystrybutorow Solidigm mozna znalez¢ tutaj.

ZAKRES GWARANCJI OGRANICZONEJ

Solidigm nie gwarantuje, ze Produkt bedzie wolny od wad projektowych lub bteddéw znanych jako
~obserwacja". Biezace scharakteryzowane obserwacje sa udostepniane na zyczenie. Ponadto niniejsza
gwarancja ograniczona NIE obejmuije:

o wszelkich kosztow zwigzanych z naprawg lub wymiang Produktu, w tym kosztow robocizny,
instalacji lub innych kosztow poniesionych przez uzytkownika, w szczegolnosci wszelkich kosztow
zwigzanych z usunieciem lub wymiang jakiegokolwiek Produktu, ktory jest lutowany lub w inny
sposdb trwale przymocowany do dowolnej ptytki obwoddw drukowanych; LUB

e uszkodzen Produktu spowodowanych przyczynami zewnetrznymi, w tym wypadkiem,
problemami z zasilaniem elektrycznym, nietypowymi warunkami elektrycznymi, mechanicznymi
lub srodowiskowymi, uzytkowaniem niezgodnym z instrukcjg obstugi Produktu, niewtasciwym
uzytkowaniem, zaniedbaniem, zmiang, naprawa, niewtfasciwa instalacjg lub niewtasciwym
testowaniem; LUB

e kazdego Produktu, ktory zostat zmodyfikowany lub uzyty poza specyfikacjami firmy Solidigm lub
w ktérym oryginalne oznaczenia identyfikacyjne (np. znak towarowy lub numer seryjny) zostaty
usuniete, zastapione, zmienione lub wymazane, lub w ktérym etykieta Produktu zostata
naruszona lub sruby na zewnatrz Produktu zostaty usuniete lub ztamane; LUB

e zadnego Produktu, ktérego uzycie osiggneto limit trwatosci zapisu, mierzony za pomoca
INTELIGENTNEGO atrybutu i zgtoszonego przez narzedzie Solidigm™ Storage Tool (lub inne
narzedzie zatwierdzone przez Solidigm), jak okreslono ponizej: (1) w przypadku dyskéw PCle*
wartos¢ ,Szacowanego procentu wykorzystania” wynosi , 100" albo wiecej, albo (2) w przypadku
dyskéw SATA wartosé ,Wskaznika zuzycia nosnika” wynosi ,1".

JAK UZYSKAC SERWIS GWARANCYJNY

e W przypadku zakupu Produktu od autoryzowanego dystrybutora Solidigm: Nalezy skontaktowaé
sie z dystrybutorem, u ktérego zakupiono Produkt.

e W przypadku zakupu Produktu bezposrednio od Solidigm: nalezy odwiedzi¢ witryne Obstugi
klienta Solidigm pod adresem https://www.solidigm.com/support.html. Uzytkownik zostanie
poproszony o (1) dane kontaktowe; (2) dowdd zakupu; (3) nazwe modelu i numer identyfikacyjny
produktu; (4) wyjasnienie problemu i (5) wiecej informagji, jesli to konieczne. Jesli Obstuga klienta
Solidigm potwierdzi, ze Produkt kwalifikuje sie do serwisu gwarancyjnego, uzytkownik otrzyma
numer autoryzacji zwrotu materiatéw (numer RMA) i instrukcje dotyczace zwrotu Produktu.

e Solidigm wysle uzytkownikowi, na swoj koszt, naprawiony lub wymieniony Produkt w rozsgdnym
terminie po otrzymaniu zwréconego Produktu. Produkt zastepczy bedzie objety gwarancja
zgodnie z warunkami zawartymi w gwarancji ograniczonej, w tym zawartymi w niej wytaczeniami,
z wyjgtkiem tego, ze okres gwarancji bedzie dtuzszy z nastepujacych dwoch okreséw: (1) 90 dni,
liczac od daty wysytki naprawionego lub wymienionego Produktu do uzytkownika; lub (2)
pozostaty okres gwarancji zwréconego Produktu.
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e Przed zwroceniem Produktu, ktory przechowuje dane, nalezy wykona¢ kopie zapasowa danych i
usuna¢ z Produktu wszelkie poufne albo zastrzezone informacje, dane osobowe i nosniki
wymienne. Solidigm nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek poufne albo zastrzezone
informacje, dane osobowe ani nosniki wymienne.

OGRANICZENIA | WYEACZENIA GWARANCJI

NINIEJSZA GWARANCJA ZASTEPUJE WSZELKIE INNE GWARANCJE DOTYCZACE PRODUKTU, A
SOLIDIGM ZRZEKA SIE WSZELKICH INNYCH GWARANCJI, WYRAZNYCH LUB DOROZUMIANYCH, W
TYM BEZ OGRANICZEN, DOROZUMIANYCH GWARANCJI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ,
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU, NIENARUSZALNOSCI, PRZEBIEGU OBROTU |
WYKORZYSTANIA W HANDLU. Niektére stany (lub jurysdykcje) nie zezwalajg na wytgczenie gwarancji
dorozumianych, wiec to ograniczenie to moze nie dotyczy¢ uzytkownika. WSZYSTKIE WYRAZNE |
DOROZUMIANE GWARANCJE SA OGRANICZONE CZASOWO DO OKRESU GWARANCJI
OGRANICZONEJ. PO TYM OKRESIE NIE OBOWIAZUJA ZADNE GWARANCIJE. Niektére stany (lub
jurysdykcje) nie zezwalajg na ograniczenia dotyczace okresu obowigzywania gwarancji dorozumianej,
wiec ograniczenie to moze nie dotyczy¢ uzytkownika.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

ODPOWIEDZIALNOSC SOLIDIGM NA PODSTAWIE NINIEJSZEJ LUB JAKIEJKOLWIEK INNEJ GWARANCII,
DOROZUMIANEJ LUB WYRAZNEJ, JEST OGRANICZONA DO NAPRAWY, WYMIANY LUB ZWROTU
KOSZTOW, JAK OKRESLONO POWYZEJ. TE SRODKI ZARADCZE SA JEDYNYMI | WY£ACZNYMI
SRODKAMI ZARADCZYMI W PRZYPADKU NARUSZENIA GWARANCJI. W MAKSYMALNYM ZAKRESIE
DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, SOLIDIGM NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA RZECZYWISTA
ALBO PRZEWIDYWANA UTRATE ZYSKOW, RZECZYWISTA ALBO PRZEWIDYWANA UTRATE
MOZLIWOSCI BIZNESOWYCH LUB PRZYCHODOW, KOSZTY KAPITALU LUB PRZESTOJOW W PRACY,
UTRATE WARTOSCI FIRMY, USZKODZENIE LUB WYMIANE SPRZETU | MIENIA, JAKIEKOLWIEK KOSZTY
ODZYSKANIA, PRZEPROGRAMOWANIA, ODTWORZENIA JAKIEGOKOLWIEK PROGRAMU LUB DANYCH
PRZECHOWYWANYCH W PRODUKCIE LUB JAKIEKOLWIEK BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, SPECJALNE,
PRZYPADKOWE, ZWIAZANE Z RAZACYM NARUSZENIEM, O CHARAKTERZE KARY, PRZYKLADOWE LUB
WYNIKOWE SZKODY LUB JAKIEKOLWIEK INNE SZKODY WYNIKAJACE Z NARUSZENIA GWARANCJI,
CZYNU NIEDOZWOLONEGO LUB W RAMACH JAKIEJKOLWIEK INNEJ TEORII PRAWNEJ, NAWET JESLI
FIRMA SOLIDIGM ZOSTAtA POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.
Niektére stany (lub jurysdykcje) nie zezwalajg na wytaczenie lub ograniczenie szkdd przypadkowych
lub wynikowych, wiec powyzsze ograniczenia lub wytaczenia moga nie dotyczy¢ uzytkownika.

NINIEJSZA GWARANCJA OGRANICZONA DAJE UZYTKOWNIKOWI OKRESLONE PRAWA, A UZYTKOWNIK
MOZE MIE¢ ROWNIEZ INNE PRAWA, KTORE ROZNIA SIE W ZALEZNOSCI OD STANU LUB JURYSDYKCJI.

WSZELKIE SPORY WYNIKAJACE Z NINIEJSZE) GWARANCJI OGRANICZONEJ LUB Z NIA ZWIAZANE BEDA
ROZSTRZYGANE NA NASTEPUJACYCH FORACH | BEDA PODLEGAC NASTEPUJACYM PRAWOM: W
PRZYPADKU STANOW ZJEDNOCZONYCH AMERYKI POENOCNEJ, KANADY, AMERYKI POENOCNE] |
AMERYKI POLUDNIOWEJ, MIEJSCEM ROZSTRZYGANIA BEDZIE SANTA CLARA, KALIFORNIA, W USA, A
PRAWEM WEASCIWYM BEDZIE PRAWO STANU DELAWARE. W PRZYPADKU REGIONU AZJI | PACYFIKU (Z
WYJATKIEM CHIN KONTYNENTALNYCH) MIEJSCEM ROZSTRZYGANIA BEDZIE SINGAPUR, A PRAWEM
WEASCIWYM JEST PRAWO SINGAPURU. W PRZYPADKU CHIN KONTYNENTALNYCH MIEJSCEM
ROZSTRZYGANIA BEDZIE PEKIN W CHINACH, A PRAWEM WtASCIWYM BEDZIE PRAWO CHINSKIE)
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REPUBLIKI LUDOWEJ. DLA EUROPY | RESZTY SWIATA MIEJSCEM ROZSTRZYGANIA BEDZIE LONDYN, A
PRAWEM WEASCIWYM BEDZIE PRAWO ANGLII | WALII

W PRZYPADKU JAKIEGOKOLWIEK KONFLIKTU MIEDZY ANGIELSKA WERSJA JEZYKOWA | INNYMI
PRZETLEUMACZONYMI WERSJAMI NINIEJSZE) GWARANCJI OGRANICZONEJ (Z WYJATKIEM WERSJI W
JEZYKU CHINSKIM UPROSZCZONYM), BEDZIE MIALA ZASTOSOWANIE ANGIELSKA WERSJA JEZYKOWA.

Aby uzyska¢ pomoc, uzytkownik powinien odwiedzi¢ strone https://www.solidigm.com/support.html

Solidigm i logo Solidigm sa zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy SK hynix NAND Product
Solutions Corp. (dziatajacej pod nazwa handlowa Solidigm) w Stanach Zjednoczonych, Chirskiej Republice
Ludowej, Australii, Singapurze, Wielkiej Brytanii, Unii Europejskiej, Meksyku i niektdrych innych krajach.

* Do pozostatych nazw i marek moga sobie rosci¢ pretensje strony trzecie.
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